Au service
de I"horlogerie

Développement, fabrication et distribution d’outillages et équi-
pements pour I'horlogerie, la bijouterie et la microtechnique
sont les prestations offertes par I'entreprise Bergeon. Elle est
active depuis plus de deux siécles aux cétés de ceux qui se
sont attelés a maitriser le temps.

Au cceur de I’horlogerie suisse

Etabli au Locle, le siége principal situé 11, av. du Techni-
cum, comprend une salle d’exposition comportant prés de
3’000 produits. Soixante collaborateurs couvrent quatre dé-
partements: R & D, Production, Ventes et Logistique. L’'en-
treprise dispose également d’une plate-forme a Hong Kong
pour les activités en Asie du Sud-est. De plus, une cellule in-
formatique intégre totalement les processus de recherche et
développement, de fabrication et d’assemblage.

Large panel de compétences

Bergeon jouit d’'une notoriété mondiale dans son réle de par-
tenaire du SAV horloger et est reconnue comme leader de ce
secteur. Elle assure elle-méme la diffusion de ses produits en
Suisse (horlogers, bijoutiers, écoles, entreprises) et s’appuie
sur des distributeurs dans plus de 120 pays. Depuis quelques
annees, I'entreprise poursuit son développement dans le
domaine de I'assemblage horloger.

Le bureau technigue relévera les défis proposes par vos dé-
veloppements spécifiques tant en SAV qu’en assemblage.
Ses compétences en |la matiere font de Bergeon le partenaire
idéal. Les clients trouveront également le soutien indispensable
a la personnalisation et a l'identification de leurs savoir-faire.

Quatre axes d’activités
L’entreprise base son succes sur quatre piliers distincts,
principalement au service des horlogers.

Bergeon Essentiel est composé de I'ensemble des produits
catalogués. lls sont destinés aux services aprés-ventes des
horlogers et des bijoutiers du monde entier. Tout ce qui est
nécessaire dans un SAV s’y trouve.

Bergeon Technologies: ce département constitué de construc-
teurs et de chefs de projets expérimentés dans le domaine
horloger développe des projets et des solutions adaptés pour
les clients.

Bergeon Integrator représente la solution de l'installation de
SAV, d’equipements et outillages tenant compte des impéra-
tifs et des processus logistiques de ses clients. Ceci tant en
suisse qu'a I'étranger.

Bergeon Marketing, concepts et produits Marketing person-
nalisés et développés en collaboration avec les clients.

Qualité suisse

Au méme titre que I'horlogerie, Bergeon propose des pro-
duits de haute qualite a ses 4’000 clients suisses et prés de
700 distributeurs a I'etranger. Le Swiss Made est inscrit dans
les génes de cette manufacture d’outillage qui s’est dévelop-
pée au rythme de I'horlogerie suisse. Une garantie de qualité
assurément.



Im Dienste
der Uhrenindustrie

Entwurf, Uberwachung des Herstellungsverlaufs sowie Ver-
trieb von Werkzeug und Zubehér fiir die Bereiche Uhren- und
Bijouterieindustrie und Mikrotechnik: Das sind die Dienstleis-
tungen, die vom Unternehmen Bergeon angeboten werden.
Bergeon arbeitet seit (ber 200 Jahren mit Menschen, die
sich das Ziel gesetzt haben, die Zeitmessung in den Griff zu
bekommen.

Im Herzen der Schweizer Uhrenindustrie

Der Hauptgeschaftssitz befindet sich in Locle, 11, av. du
Technicum, und umfasst einen Ausstellungsraum mit nahezu
3'000 Produkten sowie einen Verkaufsraum. Sechzig Mitar-
beiter sind auf drei Abteilungen aufgeteilt: Verkauf, Logistik,
Allgemeine Dienstleistungen. Die Vorgange Forschung und
Entwicklung, Herstellung und Montage sind in die Informatik-
plattform vollstéandig eingegliedert.

Breitgefdcherte Kompetenzen
Als Kundendienstpartner der Uhrenindustrie erfreut sich
Bergeon eines weltweiten Rufes und gilt in diesem Bereich
o als fuhrend. Das Unter-
nehmen verfugt Gber ein
grosses Kontaktnetzwerk
fur die Bereiche Produk-
tion und Verkauf und
Ubernimmt den Vertrieb
seiner Produkte in der
Schweiz (Uhrmacher,
Schmuckhersteller, Schu-
len, Unternehmen).
Bergeon stiitzt sich auf
Vertriebspartner in Uber
120 Landern. Seit ein paar
Jahren hat das Unter-
nehmen seine Entwicklung auf das Gebiet Uhrenmontage
ausgedehnt.

Das technische Blro ist bereit, die aus |hren Entwicklungen
hervorgehenden Herausforderungen anzunehmen, sei es im
Bereich Kundendienst oder Montage. Dank seiner diesbe-
zliglichen Kompetenzen ist Bergeon der ideale Kooperations-
partner. Bergeon bietet den Kunden dariber hinaus eine sehr
wertvolle Unterstlitzung, um ihr Know-how zu personalisieren
und zu kennzeichnen.

Vier Produktlinien

Der Erfolg des Unternehmens beruht auf vier verschiedenen
Pfeilern, die alle im Dienste der Uhrenindustrie stehen.
Bergeon Essentiel setzt sich aus allen im Katalog angeflihr-
ten Produkten zusammen. Sie sind flir die Kundendienstab-
teilungen der Uhren- und Bijouterieindustrie auf der ganzen
Welt bestimmt. Alles, was fir Wartung und Reparatur erfor-
derlich ist, ist darin enthalten.

Bergeon Technologies: Diese Abteilung setzt sich aus Her-
stellern und Projektleitern mit Erfahrung in der Uhrenindustrie
zusammen und entwickelt Projekte und Lésungen, die auf
den Kundenbedarf genau zugeschnitten sind.

Bergeon Integrator ist die L6sung beziiglich Einrichtung von
Ausstattungen und Werkzeugen, die die Sachzwange und
Logistikprozesse seiner Kunden genau bertlicksichtigt, und
das sowohl in der Schweiz als auch im Ausland.

Bergeon Marketing entwickelt neue Konzepte und Produkte in
Zusammenarbeit mit den Kunden. Diese Abteilung bietet auch
eine Lasergravieranlage, um die Teile personlich zu gestalten.

Schweizer Qualitét

Genau wie fur die Uhrenindustrie bietet Bergeon seinen 4'000
Schweizer Kunden und nahezu 700 Vertriebspartnern im
Ausland qualitativ hochwertige Produkte an. «Swiss made»
ist flir diese Werkzeugfabrik, die sich im selben Rhythmus wie
die Uhrenindustrie entwickelt hat, eine Selbstverstandlichkeit.
Und das ist selbstversténdlich eine Qualitatsgarantie.
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